
Zusammen in unserem Verkaufsinnendienst-Team sind Sie von Montag bis 
Mittwoch für eine reibungslose und kundenorientierte Auftragsabwicklung 
mitverantwortlich.

IHRE HAUPTAUFGABEN UMFASSEN
•	 Reibungslose und termingerechte Auftragsabwicklung
•	 Aktive Betreuung der Kunden am Telefon
•	 Kundenstammpflege und Preismutationen
•	 Bearbeiten von Reklamationen
•	 Mitbetreuung der Telefonzentrale und des Empfangs
•	 Unterstützung der Aussendienstmitarbeitenden
•	 Erstellen von monatlichen Auswertungen

IHR PROFIL
•	 Kaufmännische Grundausbildung oder Abschluss der Handelsschule
•	 Erste Berufserfahrung im Verkaufsinnen- oder Kundendienst 
•	 Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Französischkenntnisse sind zwingend
•	 Sehr gute MS-Office Kenntnisse
•	 Exakte und speditive Arbeitsweise sowie schnelle Auffassungsgabe
•	 Kommunikativ, flexibel und dienstleitungsorientiert
•	 Sie schätzen den direkten Kontakt mit externen und internen Stellen
•	 Sie leben und lieben die Drehscheibenfunktion
•	 Affinität zum Wein oder weininteressiert

ES ERWARTET SIE
•	 Eine interessante und selbstständige Tätigkeit
•	 Ein motiviertes, kollegiales und aufgestelltes Team
•	 Attraktive Fringe Benefits

Fühlen Sie sich angesprochen? Dann freuen wir uns über Ihre Bewerbung per  
E-Mail an: Sandro Bieri | personal@scherer-buehler.ch

Die Welt der Weine fasziniert Sie und Sie sind ein/e Macher/in, flexibel, aufgestellt, 
kommunikativ und dienstleistungsorientiert?

Das Familienunternehmen Scherer & Bühler AG in Meggen (LU) ist seit Gene-
rationen mit viel Leidenschaft im Weinhandel tätig. Das breite, marktorientierte 
Sortiment umfasst international bekannte Marken, gesuchte Nischenprodukte 
und lokale Spitzenweine. Zum Unternehmen gehören auch die Weingüter Grillette 
Domaine De Cressier und Domaine Grisoni im Kanton Neuenburg. Die Mitarbei-
tenden hegen und pflegen mit Freude das gehobene Kulturgut und den an-
spruchsvollen Kundenstamm, indem sie sich mit Sorgfalt, Engagement und Umsicht 
um alle grösseren Aufgaben an der Front und um die entscheidenden Details im 
Hintergrund kümmern. 

Innerhalb unseres Unternehmens ist eine Stelle neu zu besetzen. Wir suchen 
per sofort oder nach Vereinbarung eine teamorientierte, engagierte und 
freundliche Persönlichkeit als

MITARBEITER/IN VERKAUF INNENDIENST 60%

Scherer & Bühler AG | Bahnhofstrasse 14 | 6045 Meggen | scherer-buehler.ch


